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 ……………………………….., dnia …………………
(miejscowość, dzień)
Dane Klienta:
Imię i nazwisko/nazwa:      …………………………….
Adres:			    …………………………….
Adres e-mail:		    …………………………….

Scrumsoft Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością
z siedzibą w Bielsku-Białej, ul. Wiejska 9, 43-300 Bielsko-Biała
KRS: 0000957030, REGON: 521334114, NIP: 9372741849



FORMULARZ ZGŁOSZENIA REKLAMACJI 

Ja, niżej podpisana/y, niniejszym zgłaszam reklamację w zakresie następujących produktów, objętych zamówieniem nr ………………………………. z dnia ……………………………….:

	LP
	NAZWA PRODUKTU
	LICZBA/ILOŚĆ
	DATA DOSTARCZENIA

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



Na potwierdzenie zawarcia umowy sprzedaży przedkładam dowód zakupu (np. faktura/paragon): ……………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………… 
/Przedłożenie dowodu zakupu nie jest warunkiem rozpatrzenia reklamacji w przypadku umów sprzedaży zawartych z Konsumentami oraz podmiotami objętymi ochroną konsumencką/
 
Opis stwierdzonych wad i niezgodności towaru z umową (przyczyny reklamacji); okoliczności i data ich stwierdzenia: 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……… …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Żądanie Klienta (np. naprawa/wymiana/odstąpienie/obniżenie ceny): 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…………   

……………………………………………
(podpis)



